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Sarka Gmiterkova - Ondrej Pavlik

Transmédia mohou byt fantastickym
socialnim nastrojem

Rozhovor s Matthewem Freemanem

Matthew Freeman ptisobi jako odborny asistent v oboru médii a komunikace na College
of Liberal Arts pti univerzité Bath Spa ve Velké Britanii, kde také ridi Media Convergence
Research Centre. Ve svém vyzkumu i publikacich se doposud zaméfoval zejména na kul-
tury produkce a historie transmedialniho vypravéni. Vénuje se rovnéz medialnimu bran-
dingu, kultute konvergence a riiznym metodologickym pristuptiim k vyzkumu medialnich
pramysla. Spolu s Carlosem A. Scolarim a Paolem Bertettim vydal studii o transmedidlni
archeologii napti¢ riznymi sférami popularni kultury — Transmedia Archaeology: Story-
telling in the Borderlines of Science Fiction, Comics and Pulp Magazines (Palgrave Pivot,
2014). V roce 2016 vysla jeho prirucka ke studiu a vyzkumu medialnich pramyslt Indus-
trial Approaches to Media: A Methodological Gateway to Industry Studies (Palgrave Mac-
millan); stejné tak jeho monografie k historii transmedialniho vypravéni Historicising
Transmedia Storytelling: Early Twentieth-Century Transmedia Story Worlds (Routledge).
Koncem dubna 2016 o téchto tématech prednasel na Ustavu filmu a audiovizualni kultu-
ry FF MU v Brné.

Sdrka Gmiterkovd (SG): Vasim hlavnim pFinosem vyzkumu transmédii je historické ukotve-
ni dané problematiky. Béhem druhé svétové vilky zapadni mocnosti uzivaly transmedidlnich
strategii k podpote viddnich osvétovych a ndborovych kampani a vilecné propagandy. Opro-
ti minulosti soucasnost spojuje transmédia s komplexnimi pribéhy, reklamou a komeréni sfé-
rou. Daji se dnes viibec najit pripady, v nichZ transmédia slouzi primdrné socidlnim nebo po-
litickym ciliim?

Existuji urcité faze, kdy jsou transmédia spi§ obchodni praxi, jindy ustupuje tento rys
do pozadi. V kazdém obdobi v§ak miiZeme najit dostatek jak komer¢nich, tak osvétovych
prikladt. V Anglii naptiklad mame ,,Red nose day*, charitativni projekt, ktery vybira pe-
nize na zlepseni situace znevyhodnénych déti. Kampan skrz fadu mediélnich kanalt oslo-
vuje potencialni darce a v posledni dobé organizatori zapojili také transmedialni vypraveé-
ni, nikoliv v§ak ve smyslu vytvareni fikce nebo fik¢niho svéta. Jak socidlni média nebo
digitalni platformy, tak tradi¢ni komer¢ni produkty jako kniha nebo roc¢enka sleduji stej-
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ny cil — informovat, vzdélavat a presvédcit verejnost, aby projekt finan¢né podporila.
V tomto ohledu transmédia funguji, protoze se sdéleni dostane mnohem dal, k vétsimu
poctu recipientt, nez kdy zasahne televize v sobotu vecer. Existuji i dalsi efekty takto na-
stavené kampané — sdéleni se $ifenim a opakovanim v rtiznych medidlnich kanalech nd-
sobi a zesiluje. Pro piijemce je téz8i podobnym akcim uniknout, protoZe jim zasahuji do
zivota skrz socidlni sité jako Facebook. Presné z téchto diivodii ma uvedend strategie Cas-
to také politicky nebo socidlni dopad, v tomto piipadé tedy darovani penéz charité. Mira
téchto dopadii se lisi zem od zemé a také s prihlédnutim k t¢elu kampané, ale podle mého

soudu najdeme vzdy priklady komer¢nich i nekomer¢nich projekti.

Ondprej Pavlik (OP): Opravdu miiZzeme hovofit o vypravéni, kdyz nejde o fikci?

To je velmi dobra otazka. Myslim, Ze pfesné proto namisto jednoduchého vyrazu trans-
meédia stale ¢astéji uzivame adjektivum — transmedialni néco. KdyZ mame co do ¢inéni
s nonfikéni, politickou a socidlni strankou tohoto fenoménu, objevuje se pozvolna termin
transmedialni branding, coz je koncept, ktery pouzivaji i dokumentaristé hovotici o svych
projektech. V zdsadé jde o podobny princip jako v pripadé fikéniho vypravéni, jen v obec-
néjsi roviné — $iti se poselstvi, vyznamy nebo obrazy napfi¢ rtiznymi medidlnimi platfor-
mami. Je pfizna¢né, Ze u nonfikénich prikladt migruji pres nékolik medialnich kanala
spi$ témata nez postavy nebo zapletky.

SG: Vds historicky vyzkum transmedidlniho vypravéni hledd historické koteny tohoto jevu.
Na zacdtku 20. stoleti se objevily prvni pfipady spojené s industrializaci; ndsledovala éra li-
cencovdni a standardizace a béhem druhé svétové vilky predstavovaly vyrazny impulz vldd-
ni politika a propaganda. Nicméné tyto zdvéry plati hlavné pro americky kulturni a politic-
ky kontext. Miizeme tedy zdbér rozsitit nejen horizontdlné ve smyslu historické perspektivy,
ale také vertikdalné? To znamend — existuji mimo globdlnich blockbusterii a jejich strategii
také lokdlni specifika? Mohou kulturni priimysly malych ndrodii pouzivat transmédia svym
vlastnim, Casto jedinecnym zpiisobem?

Ptesné tuto oblast bych rad podrobil hlubsimu vyzkumu, protoze se domnivam, ze mé
dosavadni zavéry nelze aplikovat globdlné. Dokonce jsem si uvédomil, Ze kdyz srovnate
minulost a pfitomnost transmédii v jediné zemi, jde o dvé naprosto rozdilné véci. Napri-
klad vlada vyuzivala transmédia jen béhem druhé svétové valky a dnes takové hledisko jiz
neplati. Podle mého soudu je vzdy uzite¢néjs$i mit na paméti specificky kontext — rizné
véci v riznych historickych momentech, v rtiznych kulturach a navic z fady divoda vedou
k zapojeni transmédii. Bylo by proto nebezpecné tvrdit, Ze zavéry mého amerického vy-
zkumu plati i v dal$ich stétech. Je proto vhodné zacit v kazdé zemi od zacatku, vzit v potaz
jeji kulturni pramysly a dédictvi, spole¢nost a také medialni sit, abychom pochopili, zda
tu vitbec existuji podminky pro rozvoj transmediality. A pokud ano, jaké mechanismy ji
syti a formuji? Skvélym prikladem budiz Kolumbie, kde jsem zacal s takto orientovanym
vyzkumem. Kolumbijci velmi razantné odmitaji transmédia v jejich komer¢nim rozmeéru.
Podle nich nesouviseji s Hollywoodem, blockbustery a navySovanim ziskt; naopak, trans-
média pro né funguji jako skvély socidlni nastroj, ktery pomuze sjednotit rozdéleny ko-
lumbijsky narod. Lidé si tu prosli fadou nasilnych a utrpnych udalosti; jednotlivé piibéhy
a/nebo z nich plynouci ponauceni sdilené pres nékolik medidlnich platforem mize byt
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efektivnéjsi nez siteni pres jediny komunikaéni kandl. V tomto ptipadé se samoziejmé vy-
razné odklanime od premysleni o standardizaci, reklamé nebo brandingu. Kolumbijské
praktiky jsou zcela odli$né od prevladajicich strategii, postupti a mechanismtl, a pravé
proto si myslim, Ze se musime vénovat kazdé zemi zvlast a nesnazit se o univerzalné plat-
na tvrzeni.

OP: Pfipad Kolumbie mé privadi k dalsi otdzce. Minuly rok Netflix uvedl velmi tispésny se-
ridl Narcos o drogové vdlce v 80. letech, ktery pracuje s fadou verejné zndmych kolumbij-
skych osobnosti a uskupeni — Pablo Escobar, Luis Carlos Galdn, Medellinsky kartel... Pro-
pagace se opirala také o transmedidlni strategie — naptiklad webova strdnka ,,Cocainomics®
obsahovala videa z oblasti Medellin, vypovidajici o obyvatelich a kultufe proménénych tem-
néjsim obdobim kolumbijské novodobé historie. Netflix je globdlni televize sidlici v USA; vyse
uvedeny priklad sice slouzi primdrné jako reklama na seridl, ale zdroven komunikuje poveé-
domi o diisledcich drogového byznysu. Je mozné, Ze se kolumbijsky pristup k transmédiim
touto cestou rozsiti a ovlivni americky, nebo dokonce globalni postoj?

Tahle véc ma dvé stranky. Za prvé je zapotrebi si uvédomit, ze o cem se tu doopravdy
bavime, je amerikanizace, kterd se zdaleka netyka jen transmédii. Netflix jako globalni
medialni platforma praktikuje postupy, které maji celosvétovy dosah, jsou tispésné v Ame-
rice a efektivni ve Velké Britanii. Ur¢ité bychom tedy nasli vazby mezi kolumbijskymi te-
leviznimi programy a témito postupy. Ale na druhou stranu nesmime minout ani téma lo-
kalizace. Mozna si kolumbijska kultura osvojuje nékteré z téchto dominantnich strategi,
ale to neznamena, Ze je pouziva stejnym zptisobem. Tohle je jiny kontext, cili se na jiné pu-
blikum, i kdyz oboji spadd pod globalni znacku Netflix. Sam jste to fekl — vytvari se tu po-
védomi o produktu i problému cestami, po nichz se blockbuster nema zajem vydat. Pokud
Netflix Gspésné pritdhne celosvétovou pozornost k néjaké lokalni zalezitosti, dalsi zemé se
za¢nou zajimat jak o dané téma, tak o zptisoby jeho zprostfedkovani. Urcité strategie tak
mohou migrovat skrz platformu Netflixu do mnohem specifi¢téjsich kontextd. A s nejvét-
§1 pravdépodobnosti znovu projdou lokalizaci, aby poucily obyvatelstvo jiného statu
o mistnim, neméné dulezitém problému. Uvedeny proces ale nikde nebude probihat stej-
né. Domnivam se tedy, Ze vzdy budeme svédky vyjednavani mezi transmedialitou a jejimi
strategiemi ve velkém métitku a mensi, odli$nou a ve finale lokalizovanou praxi.

SG: Na univerzité Bath Spa vyucujete hlavné medidlni a komunikacni studia, ale kromé toho
také vedete Centrum pro vyzkum medidlni konvergence (Media Convergence Research Cen-
ter). Jeden z aktudlné vyvijenych projektii se jmenuje Transmedia Earth Conference, v némz
zkoumdte piisobeni transmédii v rdmci a napti¢ ndrodnimi kulturami. Pripad Kolumbie
a jejtho odlisného pristupu k moznostem transmedidlniho vyprdvéni je zfejmé stéZejni, nic-
méné rysuji se uz v tuto chvili dalsi lokalni specifika? Napriklad tendence upozadovat online
platformy ve prospéch tradicnéjsich medidlnich kandlii nebo Siteni obsahii, které zatim ne-
jsme zvykli prijimat timto zpiisobem jako uméleckou filmovou produkci nebo dokumentdrni
snimky?

Musim pfiznat, Ze projekt Transmedia Earth je stale v podate¢ni fazi. Planujeme vyro¢-
ni konferenci a sbornik k tématu globalniho vyzkumu transmédii a jiz dosavadni diskuze
s ucastniky a autory dil¢ich studii prinaseji fadu podnétnych pripadt. Prace Carlose Sco-
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lariho, Mar Guerrery-Pico a Maria-Josefy Establés-Heras ukazuje na limity transmediali-
ty v soucasné $panélské medialni produkci, dané hlavné crowdfundingem. Melanie Bour-
daa tvrdi, Ze ve Francii na sebe transmédia berou roli narodniho kulturniho dédictvi,
zatimco Indrek Ibrus a Maarja Ojamaa vnimaji transmédia jako mechanismus, ktery sice
podporuje kulturni heterogenitu, ale také vynucuje stabilitu a soudrznost udrzovanim re-
levance historickych medialnich texti. Asi nejzajimavéj$im prispévkem se v tuto chvili
jevi vyzkum Eve Carignan, ktera analyzuje medialni pokryti teroristickych tutokua v Kana-
dé, aby ukdzala, jak mohou transmédia prispét k politické radikalizaci. Dokumentarni
tvorba neni spojena s jedinou medialni formou, ale je k vidéni na filmovém platné, v tele-
vizi i na webu, a proto ji nalezneme ve vSech vyse naznacenych pripadech.

SG: Sviij vyzkum historického rozméru transmédii jste ukoncil v 60. letech, kterd uzaviraji
prvni fazi vyvoje tohoto fenoménu. Transmédia se ale po roce 1980 znovu vraci, i kdyz uz
v docela jiné podobé. Miizete nabidnout néjaké vysvétleni pro tuto dvacetiletou pauzu —
tedy kromé zhrouceni a opétovného ustaveni studiového systému?

Pad studiové éry tento vyvoj jisté ovlivnil. Ne nahodou se transmedialni vypravéni po-
prvé objevilo v éfe industrializace a poté znovu v 80. letech 20. stoleti, v obdobi nastupu
medialnich konglomerattl. Presto i ve dvou uvedenych dekadach transmédia operovala,
jen ve skrytéj$im, ne tak viditelném rezimu. Jejich fungovani se odvijelo kolem licencova-
ni a moznosti prodavat hracky spojené s konkrétnimi medialnimi produkty. Ale méjme
také na paméti, Ze 70. 1éta se v Americe nesou ve znameni Nového Hollywoodu. Rozpocty
na jednotlivé filmy poklesly, snimky cilily na dospélé publikum; nastup rezisért jako Mar-
tin Scorsese nebo nezavislych filmart prinesl étos umélecké kinematografie, jemuz odpo-
vidaly vyzralej$i a sofistikovanéjsi tituly. Tento postoj nepredpokladd vyrobu sequelt ani
merchandising pravé kvili zpracovavanym namétim, vysledné povaze obsahu nebo cilo-
vému publiku. VSechny tyto faktory stoji proti zapojeni transmédii, kterd jsou, obecné
vzato, ve své podstaté komercni strategii, vhodnou pro masovy trh. Transmédia zkratka
nezapadala do kulturniho déni a celkové atmosféry 70. let — a to je hlavni pric¢ina jejich
tehdejsiho utlumu.

SG: Je tedy ziejmé, Ze transmédia skutecné souvisi primdrné s konceptem spotiebni kultury,
kterou nejlépe vyjadiuji blockbustery, nové technologie a medidlni konvergence. Pokud tedy
odhlédneme od lokalizovanych a/nebo historickych vyzkumii, otviraji se v tomto ohledu dal-
$i moznosti baddani? Naptiklad téma performativity, ditleZitosti vzhledu a formy jednotlivych
produktii anebo nuancovanéjsi pohled na divickou odezvu?

MF: Napadaji mé dvé oblasti. Prvni souvisi se specificitou jednotlivych médii. Kdyz
hovorfime o transmédiich, zejména o médiich a konvergenci (a sam nejsem vyjimkou),
pak mame tendenci predpokladat, Ze vSechna média funguji na podobné bazi. Vsechno je
»obsah* a média jsou ,platformy®, skrz které se daji vypravét rizné ¢asti pribéhu. Takovy
ptistup s sebou ale nese riziko, Ze se prestaneme zabyvat tim, co individualni platformy
vlastné délaji a jak se jedna od druhé lisi. Kdyz hovorime o filmu, opirdme se o nékolik za-
kladnich predpokladti — jde o vizualni médium, které nabizi spi§ pasivni divacky prozi-
tek. Na druhou stranu, hry se sice také spoléhaji na vizualni stranku, ale iniciuji uz mno-
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hem aktivnéjsi participaci, protoze skrz postavy hrajeme, spi$§ nez abychom je pouze
sledovali. Misto spoléhani se na tato zakladni tvrzeni bychom méli analyzovat rtizné me-
dialni platformy v kontextu transmedialniho vypravéni — pro¢ volba padla na konkrétni
platformu a ne na jinou a jak tato ptispiva ke konstrukei, artikulaci a $ifeni postav, pribé-
ha, svéti a témat. I kdyz Zijeme v éfe konvergence, média vzdy byla, jsou a budou rozdil-
nd. Pamatovat na tyto diference a vénovat jim nélezitou pozornost je velmi dulezité.

Druhd oblast se ¢aste¢né tyka performativity. Dosavadni koncepce hvézdnosti, celebrit
a herectvi vidy souvisely s transmedialitou, protoze Zadna slavna osobnost se nikdy nevy-
skytuje jen na jedné platformé. Premyslet o hvézdnych obrazech ve smyslu transmedialni-
ho vypravéni miize pfedstavovat vyzvu — jak mohou znamé tvare migrovat napfic plat-
formami a jak divéci témto presuniim rozumi? Jak to, ze nas nemate vidét stejného herce
ve filmu a pak v docela jiném kontextu na socidlnich sitich? Na ¢em se zaklada nase védo-
mi, Ze tu existuje spojitost, at uz na bézi fikce, ¢i nikoliv? Podle mého soudu presné tyhle
dvé véci badani v oblasti transmédii stale zanedbava — specifika jednotlivych médii a tva-
hy o hercich, performativité a pohybu slavnych lidi skrz rtizné médialni platformy.

SG: V jedné ze svych lekci zde v Brné jste se zamyslel, zda je naddle nutné udrZovat hranice
mezi dil¢imi oblastmi vyzkumu médii — jsme filmovi historici, medidlni badatelé nebo teore-
tici televize? Nezni ve svétle Vasi predchozi odpoveédi takové prohlaseni rozporuplné? A jak uva-
Zujete o sobé, jste teoretik médii, filmovy historik nebo badatel v oblasti kulturdlnich studii?

MF: Jsem si védomy toho, Ze se ma tvrzeni rozchazeji. Do jisté miry véfim, Ze jasné
ohranicené oblasti vyzkumu jdou proti myslence digitalnich médii, ktera nezajima medi-
alni specifi¢nost. Veskery obsah prijimdme skrz jednu obrazovku. Komplexni technologie
predstavuje dalsi faktor, vzpirajici se nutnosti jasné vymezenych obort; navic divéci ne-
chépou tyto zélezitosti tak problematicky jako akademici. Na druhou stranu si myslim, Ze
abychom porozuméli transmédiim, musime znat rozdily mezi jednotlivymi medidlnimi
kanaly, kontexty a/nebo érami. Jedno z moznych feseni predstavuje vnimani digitalnich
médii jako oblasti zastfesujici riiznorodé pristupy, moduly a sméry vyzkumu. Nasim tko-
lem je odhalovat vazby mezi nimi.

A co se ty¢e mé osoby — zacinal jsem jako student filmové védy, postupné se muj za-
jem roz§iril i na televizi a nakonec jsem ucil medialni komunikaci a kulturalni studia. Jako
student jsem mél pomérné Siroky zabér ve smyslu toho, co véechno jsem musel pojmout.
Mozna proto mé ptitahuji transmédia, protoze diky rozmanité studijni naplni jsem se
vzdy musel divat za hranice jednotlivych obort. To byla uzite¢na $kola, ktera mé naucila
vidét spojitosti na prvni pohled ne vzdy patrné. Protoze jsem se dlouho vénoval filmové
védé, rozumim tomuto oboru co do vyzkumnych okruht, otazek a témat, ale zaroven
s nimi dovedu pracovat v ramci kulturalnich studii. Nyni se pokladiam za teoretika médii,
protoze tato $irokd pozice mi dovoli pohybovat se ve vicero sférach. Zabyvam se filmem,
televizi, ale také marketingem a reklamou; kombinuji ekonomické otazky s pristupem kul-
turdlnich studii. Domnivam se, Ze tyto oblasti vyzkumu se nevylucuji, spi§ se navzajem
doplnuji.

SG: Transmédia jsou vsudyptitomnd, protoze zkrdtka funguji — to je také jeden z moznych
uhlii pohledu. Tento fenomén se tési ptizni jak riiznych medidlnich primyslii a publika, tak
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i akademikii. Existuji rizika transmedidlnich strategii? Mohou selhat a pokud ano, v jakém
ohledu?

MF: Ano, mohou a také selhavaji. Najdeme ptiklady aktivniho divackého odporu pro-
ti myslence transmedialniho vypravéni. Zejména filmovi fanousci maji tendenci vnimat
své oblibené snimky jako mistrovska dila; jako takova by neméla expandovat, pokracovat
ani se dale vyvijet. V nékterych ptipadech divaci mohou fict — ne, my opravdu netouzi-
me sledovat dal$i mozné déni a chceme, aby spolu se zavérem filmu skoncilo také vypra-
véni. Pokud jsme nuceni sledovat prili§ mnoho déjovych linii, dostavi se pocit tnavy. Ten-
to druh participace miize také byt dosti drahy; a navic, pokud transmedialni vypravéni
neni vystavéno jasné a prehledné (napiiklad pokud neni okamzité zfejmé, jak prispiva hra
k celkovému ptibéhu), pak mutize pusobit az matoucim dojmem. Fanousci pak vnimaji
tyto odnoze jako pusté ziskuchtivé, napriklad v 90. letech se spolu s uvedenim snimku vy-
davaly také hry, které vsak neprinasely zadné dalsi informace a jen tézily ze spojeni s fil-
movym hitem. Takova strategie vede k opa¢nému efektu, kdy divaci nemigruji za obsa-
hem pres nékolik medidlnich platforem, ale spi$ ztstavaji na misté a nastvani. Védomi,
kde a kdy prestat vrsit dal$i déni, je zasadni, i kdyz se za témito dil¢imi pribéhy skryva
mnohem vétsi idea, kterou tvirci chtéji odvypravét. Udrzet rovnovahu mezi neustale
narustajicimi naroky na fanousky a ambici sdélit dalsi ¢ast pribéhu je opravdu velmi da-
lezité.

OP: Pokud budeme uvazovat o budoucnosti, vidite néjaké zarodky technologii, strategii nebo
tendenct, které nam za cas umozni plynulejsi presun obsahii a jejich prijemcii napfic riizny-
mi medidlnimi platformami?

Zaznamenal jsem jednu véc u novych DVD a BluRay diskd. Kdyz se divate na néjaky
film, zhruba v poloviné se v jednom rohu objevi mala ikona. Klinete na ni a ona Vas pre-
nese do odlisného déje, ktery zprosttedkovava jiné médium. Napriklad film POCATEK.
Sledujete jej na BluRay a v klicovych mistech piibéhu se mizete timto zpisobem dostat
k interaktivnimu komiksu a seznamit se s udélostmi predchdzejicimi samotnému piibéhu
PocArku. Tyto priklady vnimam jako ponékud ironické, protoze se divaci viibec nikam
nepresouvaji. Pokud uvedend strategie uspéje, pak si koupime jediny produkt, v tomto pti-
padé DVD, v jehoz ramci ziskame film a komiks, mozna také webovy serial, hru nebo
link... Takové baleni jde proti nazorim Henryho Jenkinse o migrujicich fanouscich, kte-
i1 se z kina vydaji pro pocitacovou hru nebo na digitalni platformu. Dostat vSe v jednom
vyrobku je jisté¢ vyhodné a mize predstavovat hlavni motivaci této strategie. Netusim, jest-
li tady lezi budoucnost transmédii, ¢i nikoliv, ale kazdopadné to potvrzuje ptiklon ke sti-
rani hranic mezi jednotlivymi médii.

OP: Videohry se ¢im dal vic blizi filmové formé, tudiz proc by filmy nemohly byt interaktiv-
néjsi — alesport na BluRay. Myslite si, Ze kinematografie a hry jsou si uz natolik podobné, Ze
jednoho dne splynou? Alespoti v nékterych aspektech — videohry plné obséhnou filmové kva-
lity a snimky budou mnohem interaktivnéjsi nez dosud?

Do jisté miry je takovy vyvoj nevyhnutelny. Jakmile se néco digitalizuje, participace
umérné nartista. Kliknout nebo pridavat komentére je prece tak snadné. Akademici tento
jev zdtivodiuji divackou poptavkou. Nejsem si jisty, nakolik se tato tvrzeni opiraji o rele-
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vantni vyzkumy, ale naptiklad Henry Jenkins fikd, Ze publikum nechce byt pasivni. Diva-
ci touzi participovat, zapojit se, hrat roli, ovliviiovat vypravéni anebo se alespon moci roz-
hodnout, jak obsah konzumovat — at uz jde o volbu pozice, nebo konkrétni ¢asti. Spojitost
mezi videohrami a kinematografii nalézam pravé zde — digitalizace totiZ pfedstavuje zpu-
sob, jak zvysit participaci, a icast tohoto druhu je pro divaky nesmirné atraktivni.




