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Z VOD se stal Zivotaschopny byznys

Rozhovor s Ondiejem Kulhdnkem

Ondfej Kulhanek absolvoval produkci
FAMU, predtim studoval na Filozofické fakulté
UK obor Filmova studia. Jeho specializaci byla

na

vzdy distribuce, akvizice a marketing. Distri-
buéni kariéru zahdjil ve spole¢nosti SPI, kde byl
zodpovédny za ¢eskou pobocku, kino a home en-
tertainment distribuci. Pfi svém nasledném pti-
sobeni v televizi Nova pak byl zodpovédny za
spusténi prvni SVOD (subscription video on de-
mand) sluzby v Ceské republice, Voyo. Od roku
2012 pracuje ve spole¢nosti Bontonfilm, kde ma
na starost oblast kino a digitalni distribuce, jeden
ze zasadnich strategickych pilitt celé spole¢nosti.
Bontonfilm patti k nejsilnéj$im hrac¢tim v oblasti
VOD distribuce, disponuje nejvétsi VOD knihov-
nou v Ceské republice a na Slovensku a spolupra-
cuje se vSemi klicovymi lokdlnimi a zahrani¢nimi
VOD hracdi. Ondrej Kulhdnek se dlouhodobé an-
gazuje v radé Unie filmovych distributortt (UFD),
prednasi na téma VOD distribuce a filmového
marketingu na FAMU a VSE a ti¢astni se také od-
bornych konferenci a semindft na toto téma.”
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Kdyz pro nds Marta Lamperovd napsala v roce
2013 clanek o VOD sluzbdch, byla nabidka filmu
na VOD portilech omezend a velké spolecnosti
jako Hulu a Netflix nechtély vstupovat na evropsky
trh kviili riznym legislativam, jazykiim a distri-
bucnim sitim v jednotlivych zemich.? Co se od té
doby zménilo?

Z pohledu digitalni distribuce VOD se dost za-
sadné zménil cely ekosystém. Lidrem a urcujicim
hra¢em na celosvétovém VOD trhu je Netflix.
VOD nebylo v roce 2013 obecné az tak prefero-
vanou variantou konzumace audiovizualniho ob-
sahu, ale postupné i u nds zacala tato moznost
snadného pristupu k oblibenému contentu jasné
dominovat. Rozrostly se VOD sluzby provozova-
né nadndrodnimi spolecnostmi i tuzemskymi
subjekty, at uz jde o velké medidlni domy, velké
korporace, jednotlivé poskytovatele IPTV (inter-
net protocol television) nebo samostatné sluzby,
jako je tfeba Banaxi ¢i Obbod. Vznikla velkd ska-
la platforem, které funguji bud samostatné, nebo
v ramci baliki sluzeb poskytovanych jednotlivy-
mi operatory, naptiklad UPC nebo O2. Z VOD se
stal zivotaschopny byznys, ktery generuje velmi

1) 'V rozhovoru védomé ponechavame autenticky slovnik respondenta odrazejici zvyklosti profesni mluvy —

pozn. red.

2) Marta Lamperovd, Video on Demand: Nachddzame sa v experimentalnej faze. Iluminace 25,2013, ¢. 2, s. 103—
109. Online: <http://www.iluminace.cz/images/obsah/Iluminace_2_2013_lamperova.pdf>, [cit. 26. 7. 2017].
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zajimavé ¢astky a postupné kompenzuje klesajic
trh s fyzickymi nosici.

U nas sice chybi néjaka nezavisla oborova orga-
nizace, ktera by sbirala data o trhu od jednotli-
vych sluzeb, ale z nasich vlastnich ¢isel a poméru
naseho obsahu se domnivdme, Ze vykon trhu
miize byt na Grovni 450 miliont korun za rok
2016, pricemz trh s fyzickymi nosici za stejné ob-
dobi odhadujeme pfiblizné na jednu miliardu. To
je vyrazny posun v porovnani s rokem 2013, kdy
VOD trh ptedstavoval jen nepatrny zlomek obje-
mu trhu s fyzickymi nosici.

Jsou dnes lidé ochotnéjsi platit za VOD?

Ten trend asi neni tak dynamicky, jak bychom
si idedlné prali, ale ochota platit roste ruku v ruce
s po¢tem a rozmanitosti nabidky sluzeb. Cim je
sluzba pohodlnéjsi a pro uzivatele zajimavéjsi,
tim roste i ochota platit za obsah. Porad je samo-
zfejmé problémem piratstvi, se kterym bojujeme
dlouhodobé. Kdyz se sluzba dobre postavi, pecu-
je o komunikaci se zdkaznikem, mé néjakou dra-
maturgickou a obsahovou strategii, ktera reaguje
na preference divaki, tak se dokaze uzivit. To se
tyka teba lokdlniho Voya a My Prime od UPC.
Ale i mezindrodni hraci jako Netflix jsou schopni
vygenerovat zajimava Cisla a ziskat platici divdky
piesto, ze jsou pro né Cechy a Slovensko velmi
okrajova teritoria.

Které sluzby maji dobte vybudovanou komunikaci
se zdkaznikem a dramaturgii?

Ur¢ité je to ,novacké” Voyo, které ma v nabidce
téméf kompletni souc¢asnou lokdlni nezavislou
produkei a nabizi i dal$i pfidané sluzby, tfeba
streaming televiznich kanal, zdznamy a primé
sportovni prenosy. Pro divaka televize Nova je ta-
hle komunikace velmi dobfe nakombinovana
a funguje. Urc¢ité je to i My Prime od UPC, ktery
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stabilné generuje dobra ¢isla a na ¢eském trhu pa-
tfi k dominantnim hra¢tm. I jim se dafi ziskat
a dobfe zkombinovat obsah. Jsou to nezavislé ces-
ké, ale i zahrani¢ni filmy a seridly hollywood-
skych studii, coZ je pro divéky atraktivni kombi-
nace. To byly ptiklady SVOD sluzeb. Co se tyka
TVOD (transactional video on demand), z po-
hledu vykonu a $ife nabidky filmi je jednickou
videotéka O2. Ta nakupuje obsah pfimo od dis-
tributort i hollywoodskych studii a méa dobte po-
kryty i zbytek trhu. Je vidét, ze zdkaznici jejich
uzivatelské prosttedi a obsahovou nabidku velmi
ocenuji.

Pak funguje dlouhodobé¢ iTunes, zahrani¢ni za-
stupce. iTunes md samozfejmé hardwarovy limit
— napiiklad bez Apple mobilniho zafizeni si di-
vak nic nepusti (to neplati pro televizni a dalsi ap-
likace). Jejich nabidka je ale takika kompletni.
V CR jsou vedle nas dal$i dva ptimi agregatofi,
to znamena, Ze s nimi mame ptimou smlouvu
a dokazeme na tuto platformu nahravat obsah
napiimo.” iTunes nabizi zahrani¢ni filmy od ho-
llywoodskych i velkych nezavislych studii a po-
stupné projevili zdjem i o lokalni nezavisly obsah,
ke kterému by se kvili roztisténosti evropského
trhu sami dostavali obtizné. ANDEL PANE 2, ktery
byl v kinech velkym hitem, pro nas na iTunes
v tuhle chvili bofi rekordy. Vykon tohoto filmu se
jen na této jedné konkrétni sluzbé pohybuje v ré-
dech statisict, takze to je urcité dalsi priklad dob-
fe fungujici sluzby.

Z nov¢jsich sluzeb stoji za povS§imnuti Obbod,
ktery je postaveny jako samostatny produkt bez
dalsiho pridaného servisu, tfeba dat nebo linear-
ni televize. Majitel Kamil Ouska zvolil jako strate-
gii tvorbu specidlniho exkluzivniho obsahu, ktery
ma tuto sluzbu diferencovat od ostatnich — a tim
je jejich aspésny serial VYSEHRAD a daldi véci,
které pripravuji.

3) Pozn. redakce: Bontonfilm ma licence k samostatnému $ifeni svych filma (tedy titul, k nimz nakoupili prava
na online distribuci) na platformé iTunes. To prakticky znamend, Ze na iTunes sviij obsah umistuji sami v rezi-
mu ,,pfimé agregace’, ktery Bontonfilmu zaru¢uje kontrolu nad nasazenim, pricingem (v ramci relativné vyso-
kych cenovych hladin iTunes), marketingem, promo akcemi, v omezené mife i nad grafickym feseni produk-

tové stranky.
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Jakd je role distribucnich spolecnosti na VOD trhu?

Ve vétsiné pripadt drzi distributor licenci i na
tento segment prav. Nicméné kazda kategorie ob-
sahu md své specifika. V ptipadé lokdlni tvorby
ve vét§iné pripadt chceme v dobé, kdy uzavirame
licen¢ni distribu¢ni smlouvu, mit VOD prava ex-
kluzivné. Jsou pripady, kdy se producenti nechté-
ji zbavovat prav vzhledem k tomu, jak rychle se
prostfedi méni, a chtéji mit otevieny prostor do
budoucna, kdyby pfisel néjaky novy hrac. Ale
v absolutni vétsiné pfipadt jdou jednani pres nds,
a je to tak jednodus$i. My mame obrovskou
knihovnu digitalnich zdrojt a je lepsi vyjednavat
se silou 1500 film® v zadech (coz je aktudlni digi-
talni knihovna Bontonfilmu), neZ prodavat jeden
konkrétni film nebo nékolik mélo filmd. Co se
tykd nezévislého segmentu, na filmovych trzich
se standardné nakupuji veskera préava, takZe na
danou dobu ndm nalezi exkluzivni licence k dis-
tribuci daného obsahu ve vsech distribu¢nich
oknech. Jen velmi zfidka se stane, Ze se nékdo
domluvi na mezinarodni smlouvé tieba s Ama-
zonem nebo Netflixem. A pak jsou studiové fil-
my, které nikdo nezastupuje, studia prodavaji ob-
sah ptimo.

My v prvni fadé podporujeme vSechny sluzby,
které legalné nabizeji obsah prostfednictvim
VOD platforem. Pro nés je kazda nové vznikla
sluzba dobrou zpravou a velkym benefitem pro
cely trh a pro edukaci, protozZe, jak jsem fikal na
zadatku, ¢im vétsi a uzivatelsky privétivéjsi bude
nabidka, tim vétsi bude ochota platit a konzumo-
vat VOD sluzby. Knihovnu, kterou mame k dis-
pozici, se snazime sluzbam nabidnout a néjak ji
zmonetizovat. Ale nase ¢innost neni jen takto
mechanickd. Snazime se sluzbam pomdhat v tom,
ze zjiStujeme, jak jsou nastavené, jaky je jejich
divék, jaké md preference. A podle toho jsme
schopni na kli¢ filmy akvirovat, coz se nam doce-
la osvédéilo. Jednotlivé sluzby maji kupodivu
hodné odli§né uzZivatelské baze, a tomu se snazi-
me prizptsobovat nasi akvizi¢ni strategii.

Zcela samostatnou oblasti je pak produkce pro-
jektw, filmd nebo serialt na zakazku, tvorba ex-
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kluzivniho obsahu po vzoru Netflixu, Amazonu
a dalsich, ¢emuz se vénuje v naSem prostredi tie-
ba jiz zminény Obbod, ale i sluzby AVOD (adver-
tising video on demand) jako Stream a Playtvak,
které chtéji takto produkovat obsah, jenz bude

dostupny jen na jejich platformé.

Kdyz mluvime o VOD sluzbé jako producentovi,
na festivalu v Cannes vyvolaly kontroverzi filmy,
které produkoval Netflix, protoZe nebyly uvedeny
ve francouzské kinodistribuci. Jak pohlizis na tuto
kauzu?

Pfed dvéma lety se Netflix tcastnil festivaldl
v Berliné a Sundance a uz tam zacali dost razant-
né tlacit vizi, Ze sice nakoupi véechna prava, ale
nebudou respektovat klasické holdbacky v Zivot-
nim cyklu filmu. Jinymi slovy, premiéra na Netfli-
xu je pro né primarni — nakoupi film, uvedou ho
nejdfive na Netflixu, ale nemaji problém s tim,
kdyz bude paralelné uveden na DVD, v kiné, v te-
levizi a podobné. To samoziejmé celou filmar-
skou komunitu vydésilo a vznikla panika, co se
bude dit. Zatim se ale nedéje nic zdsadniho. Pro-
ducenti a sales agenti porad upfednostiiuji prodej
filma klasickym distributortm, ktefi zachovavaji
vyjimecnost kina, a tim maximalizuji vynosy
z daného projektu, coz by Netflix nebyl schopen.

Jinak se z pohledu akvizice nic zasadniho ne-
stalo. Netflix nabizi své produkty jednotlivym
hra¢tm a snazi se naopak i véci nakupovat na
svoji platformu. Ale porad je tu srazka dvou svéta
abude jesté minimalné pét let trvat, nez v této ob-
lasti dojde k né¢emu zdsadnimu, i kdyz dlouho-
dobé pozorujeme zkracovani distribu¢nich oken
a holdbacka.

Co se tyka leto$niho ro¢niku Cannes, Pedro Al-
modoévar se nechal slySet, Ze je pro néj problém
dat ocenéni filmu, ktery viibec nebyl uveden v ki-
nech. A i sam festival zménil pravidla pro budou-
ci ro¢niky tak, Ze nebude mozné dat do soutéze
film, ktery neprosel klasickou distribu¢ni cestou
pocinajici kinem. Oproti tomu tam Will Smith
vyjadril konzumentsky pohled na véc, protoze
Netflix doma pouzivaji jeho déti a diky nému se
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podivaji na filmy z 50. nebo 60. let, které by nikde
jinde nevidély. Z mého pohledu je to boure ve
sklenici vody. Netflix je vynikajici sluzba a vyni-
kajici producent obsahu, ktery spliuje nejndroc-
néjsi kritéria high-quality televize, a v tomhle
ohledu bude do vyvoje promlouvat. A je to dobfe,
protoZe je ukdzkovym prikladem producenta,
ktery skvéle nasloucha svému divakovi a vyrabi
pro né¢j maximalné relevantni obsah. Je otazka,
jak se bude vyrovnavat s podobnymi piekazkami,
které mu nékdo postavi do cesty, a jestli mu bude
stat za to, aby se Ucastnil filmovych soutézi, odnd-
$el si ceny a prizpusobil tomu svoji distribu¢ni
strategii. Ja si osobné myslim, Ze se to nestane a ze
se spi§ spokoji s televiznimi cenami, jako jsou
Emmy a BAFTA.

Jakd je aktudlni situace s day and date release?

To je néco, co bych ja subjektivné se svou pro-
fesni zkus$enosti velmi uvital. Myslim, Ze véechny
formy distribuce, at je to kino, nosic¢ nebo digital-
ni distribuce, za které divak plati, mohou jit ruku
v ruce. Jsem presvédceny, ze kazdd forma konzu-
mace ma své vlastni publikum, které se vzajemné
nekanibalizuje. Lidé jsou bud zvykli sledovat tele-
vizi, nebo chodi pravidelné do kina nebo pres
smart televizi a néjakou online sluzbu sleduji fil-
my doma na velké obrazovce. Ale nevyberou si
ten prostor na zdkladé toho, Ze jim film nabidne-
me nékde dfive a nékde pozdéji. Z tvrdych dat je
zfejmé, Ze se tak nedéje. Takze ja bych hlasoval
pro to, aby distribu¢ni okna neexistovala —
s moznou jedinou vyjimkou, a tou je kino. To je
kieh¢i a z toho diivodu by si mozna zaslouzilo ex-
Kkluzivitu, ale rozumnou a smysluplnou, coz jsou
pro mé osobné maximalné dva mésice.

Dnes jsme ale v situaci, kdy vétsina provozova-
telti kin po distributorovi pozaduje holdback ¢ty
mésict pro kinouvedeni, coz je doba, po kterou
nelze projekt distribuovat nikde jinde, a déle uz je
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to na uvazeni distributora. V Bontonfilmu d¢la-
me maximum pro to, abychom holdbacky zkra-
covali a filmy dostdvali k divakam v dal$ich kana-
lech co nejdtiv. Tykd se to ale pouze placenych
kandlu. Jind véc je uvedeni ve volné $ifené televi-
zi a sluzbach, jako je Stream, Playtvak a klasicky
AVOD, kde divak nemusi za obsah platit. V tom-
to kontextu se snazime zachovavat vSem place-
nym kanalim exkluzivitu uvedeni a ur¢itou dobu
héjeni. Prioritou jsou pro nés placené formy kon-
zumace obsahu a ty logicky upfednostiujeme
iv ramci nasi distribu¢ni strategie ptred formami,
kdy divak za obsah pfimo neplati.

Co se tykd day and date release, posledni poku-
sy v ¢eském prostredi se vzdy tykaly velmi malych
filma, které se nemusely trépit tim, Ze by multi-
plextim musely garantovat ¢tyfmési¢ni okno. Slo
o filmy s niz§im komerénim potencidlem, spi$
arthousové a festivalové véci, s distribu¢ni strate-
gii zaméfenou na jednosalova kina, artova kina
a filmové kluby, které tu podminku, aby se film
neobjevoval v dalich kandlech, nemély. Ale v pti-
padé mainstreamového filmu s komerénim po-
tencidlem se to nedéje, a to ani v Americe
a v okolnich zemich.

Uvazovalo se o projektu Screening Room, v jehoz
ramci by si divdci mohli zaplatit 50 dolarii za
streaming filmu do domdcnosti v dobé, kdy je pro-
mitdn v bézné kinodistribuci. Postavili se za néj
tfeba Martin Scorsese, Peter Jackson a Steven
Spielberg.? Vyviji se to néjak?

Za tim stal také zakladatel Napsteru, nejvétsi
piratské sité na nelegalni stahovani hudby. Podle
poslednich informaci, které mam k dispozici, je
ten projekt odsouzeny k nezdaru, protoZe to pii-
rozené narazelo na obavy vsech moznych zucast-
nénych hraca, hlavné hollywoodskych, jak by ta-
kova sluzba byla zabezpecend, jak by mohl nékdo
garantovat, ze ty véci neuniknou okamzité do pi-

4) Brent Lang, Peter Jackson Says Screening Room Grows the Movie Business. Variety 2016 (13. 3.). Online:
<http://variety.com/2016/film/news/peter-jackson-screening-room-sean-parker-1201728990/>, [cit. 26. 7.

2017).
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ratského prostoru a nebudou béhem jednoho dne
rozkradené. To byl prvni problém, ktery mé na-
padnul, uz kdyz se o tom zacalo asi pfed rokem
a ptl mluvit. Cisté akademicky je to zajimavy
néapad, ale myslim, ze za¢ind a kon¢i s obrov-
skym rizikem zpiraténi a nedostate¢nym fe$enim
ochrany.

Pak je tu projekt jednotného digitdlniho trhu,
o kterém se neustdle mluvi.

To jsme zrovna dneska fesili v Unii filmovych
distributorti. Co vim za sebe, prvni navrh rozpo-
roval z hlediska teritoriality zakladni pilite autor-
ského prava a chtél uméle vytvofit novy systém,
ktery by opravdu vyrazné poskodil jednotlivé ev-
ropské kinematografie. Z tohoto ptivodniho na-
vrhu moc nezbylo diky souvislému tlaku vsech
filmovych profesnich organizaci napti¢ Evropou,
hlavné diky tlaku Francie, tehdy jesté Velké Brita-
nie a Némecka a velkych producenti. Podatilo se
jim vysvétlit politické reprezentaci, Ze to neni nej-
lepdi varianta, jak podporovat evropsky film
obecné i jednotlivé lokalni hrace.

Vyvoj neni uzavieny, neustale se pracuje na né-
jaké varianté, jak by se tahle myslenka mohla
uvést v zivot. Ale pivodni navrh se osekal na pri-
jatelnéjsi verzi. Mluvi se o portabilité, ktera by
méla umoznit pouziti konkrétni VOD sluzby
i béhem cestovani a pobytu v jiném evropském
staté. To neni problém, VOD sluzby to umi
a v okamziku, kdy budou mit takto upravené li-
cence a dostanou svoleni od licensort, tak je to
jen o jednoduchém technickém nastaveni. Vzdy
je tam dulezitd podminka prokazani zemé ptvo-
du. Systém rozezna, Ze %iji v Ceské republice, po-
dle néjakého identifikdtoru typu platebni karty,
a pak budu schopny dany obsah konzumovat
ivjiné evropské zemi.

Ta myslenka portability ale piedstavuje velky
problém pro televizni broadcastery. Tady si mys-
lim, Ze je hysterie na misté. V Cannes se to ted
hodné fesilo a hodné broadcasterti a jejich pro-
fesnich organizaci se proti tomu stavi a intenziv-

né se to resi.
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To znamend, Ze by bylo mozné televizni kandl vy-
silany v jednom evropském stdté sledovat i v jiném
stdte?

Princip portability by mél byt aplikovatelny
iv oblasti televizniho vysilani, kde je ale obrovsky
problém konkrétné tieba se sportovnimi pfenosy,
s pravy, cenou téch prav, licenénimi podminkami
a tak dale.

Navrh pordad jesté nenabyl finalniho tvaru. Ba-
vime se o myglenkach a vizich — ze zacatku byla
néjaka koncepce, existovala pétileta strategie, jak
princip single digital marketu naplnit. Postupné
se oteviraji vefejné diskuze, do nichZ vstupuje
zpétna vazba od jednotlivych organizaci a profe-
siondlti v daném oboru. Pak se tato koncepce
v prabéhu ¢asu méni, reflektuji se v ni relevantni
pripominky odborné vefejnosti a vytvari se nova
verze a takhle se to postupné posouvd. Ja v téhle
situaci nechci hadat, kde to skon¢i a v jaké podo-
bé. Ale oproti ptivodni verzi to opravdu doznalo
zasadnich zmén k lep$imu, fekl bych, pro cely fil-
movy pramysl.

Vratme se k nabidce VOD sluzeb. Byla fec o tom, Ze
Netflix urcuje trend Ceského VOD trhu. Zatim ale
nemd Ceské titulky. Chystaji se v tomto ohledu né-
jaké zmény?

Ono uz se to trochu napravilo, nékteré véci uz
maji lokalizované. Spolupracuji s profesionalnimi
studii, kterd jim dodavaji titulky, a dokonce nabi-
zeji moznost, aby sis sam otitulkoval film. Takze
za né&jaky honoraf jsou schopni zvysit mnozstvi
lokalizovanych poradii v ¢eské, potazmo sloven-
ské nabidce. Ale pravda je, ze to dlouho nedélali.
Jsou k dispozici na trhu od ledna 2016 a skoro
cely rok se tim nezabyvali. Pro né to byl test. Zjis-
tili, jestli je o sluzbu zajem a kolik lidi ji bude vy-
uzivat. Ale pfirozené na hierarchii priorit sli teri-
torium po teritoriu a pfednost méla ta teritoria,
ktera jsou pro né silnéjsi, zajimavéjsi a maji vétsi
potencial. Ve stfedoevropském a vychodoevrop-
ském méfitku zacali z pochopitelnych davodua
nejprve lokalizovat Polsko a Turecko, protoze ve-
likost téch trhil je pro né nejzajimavéjsi. A ted uz
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se zac¢inaji soustfedovat i na mensi staty, jako je
tfeba na$ desetimilionovy trh. Zac¢inaji potady lo-
kalizovat a zacinaji se také zajimat o vlastni pri-
mou akvizici pofadtl s omezenou licenci pouze
pro Ceskou republiku. V jejich nabidce se objevil
prvni Cesky film, LipA BAAROVA. My jsme s nimi
v kontaktu uz priblizné dva a pul roku a vysilali
signaly, ze by méli zajem o akvizici filmu s licenci
vyhradné pro cesky trh, ale ptirozené je zatim za-
jimaly spiSe panevropské smlouvy nebo piinej-
mens$im smlouvy pokryvajici vicero zemi, i kdy-
by to mél byt tieba region stfedni ¢i vychodni
Evropy. Tohle se zménilo letos béhem MFF v Ber-
ling, kde se zménil tym lidi, ktef{ jsou alokovani
Cisté na akvizici pro stfedni a vychodni Evropu.
Zaznély jasné signaly, Ze uZ je zajima Ceska re-
publika samostatné. Také pochopili, Ze neni
snadné se k né¢emu dostat a ze pokud maji byt
zajimavou sluzbou pro lokalni publikum, tak ne-
miizou ignorovat lokalni produkci, pricemz bez
nas by se k ni nedostali. V soucasné dobé jiz fini-
$ujeme za nas prvni dohodu a brzy se tak nami
zastupovany obsah objevi v nabidce Netflixu.

Jinak Polsko bylo jednim z prvnich trhi, kde ji-
hoafricka spole¢nost Naspers rozjela VOD sluzbu
ShowMax. Zajimavé je, ze Netflix zpocatku pora-
zili, protoze se zaméfili opravdu na to, co chce
polsky divak konzumovat.

O Netflixu se vi, Ze sbird hodné dat o svych uziva-
telich, ale nikde je nezvetejiiuje tak, jako treba
Unie filmovych distributorii zvetejriuje tidaje o nd-
v$tévnosti filmii a kin. Predstavuje to problém?

Ja to jako problém nevnimdm a osobné si mys-
lim, Ze maji absolutni pravo délat si s témi daty, co
uznaji za vhodné. Je to jejich obrovska pridana
hodnota a konkuren¢ni vyhoda, kterou museji
patfi¢né vyuzivat. Ze ta data nesdileji s nékym
dal$im, je podle mé naprosto v poradku. Prirov-
nal bych to k tomu, co se déje na trovni multiple-
xt, které maji své vérnostni programy, maji své
exit polly, tracking lidi pfi ndkupech a tak déle.
Také disponuji obrovskym mnozstvim dat a také
je s nikym nesdileji, protoze je to jejich business
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intelligence, ze které vyvozuji strategické posuny
ve svém sméfovani. S tim ja problém nemam.
Na Netflixu je zajimava jina véc, jez s timto sou-
visi. Neddvno ndm pti diskuzi vysvétlovali, jak se
celd jejich contentova strategie (at uz vlastni vy-
roba ¢i akvizice) pretransformovala. UZ tolik ne-
Ipi na sledovani standardnich akvizi¢nich, con-
tentovych parametri: jaky je rozpocet, kdo to
natocil, co ma za sebou, jaky je jeho kredit, jaké je
obsazeni a samoziejmé Zanr. Z téchto parametrt
se bézné vytvari estimace potencidlu contentu pfi
developmentu ¢i akvizici samotné. A oni zjistili,
kdyZz to zjednodu$im, Ze lidem jde o pribéh.
S nadsazkou je jim jedno, jestli je to mexicka,
americkd nebo némecka produkce a jestli jsou
tam vice nebo méné zndmi herci. DileZité jsou
uplné jiné véci. Data, ktera jsou schopni vyhod-
nocovat z veskeré divacké konzumace na své plat-
formé, jim ukazuji ,,recepty” na Gspésné pribéhy,
kterym by se méli vénovat. Ve svych serialech sa-
moziejmeé maji zndmé tvare, ale neni to celé vy-
stavéné jen a pouze na néjakém highlightu —
herci, tvtrci, ktery pritdhne divaky, jak je tomu
¢asto v klasické kinodistribuci. Vlastné se tak vra-
ci k podstaté vypravéni a ptibéhu, ktery se opét
stava stfedobodem jejich obsahové strategie.

Jaky obsah je tedy na VOD sluzbdch vyhledd-
vany?

Jak jsem zminoval, kazdd sluzba cili na svého
konzumenta. U Voya je to divak televize Nova.
U UPC je to typicky rodina s rodici, kterym je
okolo 35 let, a mensimi détmi. Podle této seg-
mentace se odviji i obsahova preference a poptav-
ka. U SVOD sluzeb, tteba Voya a UPC, funguji
skvéle rodinné porady, ¢eské komedie a komedie
obecné a lokdlni tvorba, kterd se ale setkdva s vel-
kym ohlasem napti¢ véemi sluzbami. A funguji
skvéle i akéni filmy, obsah pro muzské publikum.
U TVODu je to samoziejmé individualni, ale
kdybychom se zaméfili na Zanry, tak dobfe fun-
guji horory, thrillery a akéni filmy, které naopak
v kinech patti k nejrizikovéj$im Zanram, protoze

se setkavaji s nejmensim zdjmem. V kinech neni
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snadné promitat thrillery nebo ak¢ni filmy a do-
sahnout zajimavych finan¢nich vysledkL.

Dalo by se tici, Ze je nabidka VOD sluzeb dostatec-
né Sirokd, vezmeme-li v tivahu spektrum filmi od
blockbusterii pres mainstream az po artové filmy?

Kdyz délame vyzkumy s lidmi, ktefi filmy kon-
zumuji ilegalné, tak argumentuji tim, Ze prosté
nemaji sluzbu, kde by méli tak bohaty vybér. Ale
kdyz jde$ do jakéhokoliv nakupniho centra, tam
také nemads uplné stoprocentni vybeér. Je tam zbo-
zi od néjakych dodavateld, jsou tam néjaké vy-
robky. Ani na nejvét§im e-shopu neni neomezeny
a dokonaly sortiment vyhovujici potfebam vsech
zékazniki. Porad je to néjakym zplisobem ome-
zené, a tak to funguje i v ptipadé filma. Bohuzel je
tu ten problém, Ze existuje jeden velky imaginar-
ni obchod, coZ jsou vSechna piratska tlozisté, kde
je opravdu cokoliv zdarma a v nejlepsi kvalité.
A tyhle dvé kategorie budou vzdycky nesrovna-
telné. Ale z mého pohledu je nabidka na jednotli-
vych sluzbach velmi zajimava a silnd, a pokud je
¢lovék filmovy nebo seridlovy fanousek, tak lo-
kalni a zahrani¢ni sluzby maji co nabidnout,
s tim, ze kazda4 ta sluzba se néjak profiluje. U Voya
se dlouhodobé setkavame s urcitym stereotypem
— lidé predpokladaji, ze tam neni nic jiného nez
»novacké” seridly a tvorba. Kdyz se tam podivaji
a zjisti, Ze tam jsou k dispozici tisice zajimavych
filma, za¢nou na tu sluzbu nahlizet Gplné jinak.
U 02 videotéky je v podstaté kompletni nabidka,
a kromé nékolika studii se tam za par mésicti ob-
jevivsechno, co bézi v kinech. U Netflixu je to sa-
moziejmé primarné jejich produkce, protoze to je
zase jejich pilif strategie vlastni origindlni tvorby.
A u UPC je to co nejsir$i variace tak, aby si tam
jakykoliv divak mohl najit to své. Nesoustredi se
jen na uUspésné zanry, ale na vse od festivalo-
vych, artovych filmi az po komer¢né silné filmy
a blockbustery. Myslim, Ze VOD sluzby ten véjit
zanrového rozsahu krasné kopiruji.

Co se tyka pirdtstvi, pripravuje se néjakd zména
v Ceské legislative?
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My se snazime zménu prosadit, ale stat zatim
jednoduse nechrani subjekty, které podnikaji
v audiovizi, a autory. Déje se dokonce pravy opak,
ministerstvo pramyslu a obchodu se jednoznac-
né brani jakékoliv regulaci napiiklad internetu.
Castetné to chépu, ale nerozumim tomu, Ze je
u nas dlouhodobé poslapavano tstavni pravo
vlastnické a majetkové. Ze jako subjekt, ktery in-
vestuje velké kapacity kreativni, lidské, ale i fi-
nanéni do néjakého produktu, nemdm jistotu, ze
si ten produkt s pomoci statu dokdzu stoprocent-
né ochranit a nabizet ho jenom tam, kde chci.

Legislativa je nedostate¢na a md rfizné inter-
pretace. Existuje takova interpretace, ze kdyz
néco stahuje$ a mas povédomi, Ze je to ilegalni
obsah, tak uz se podili§ na nécem ilegalnim.
Otézka je, jak to uzivatel dokdze rozlisit. Ur¢ité je
ilegalni, kdyz film vezmes a bez licence ho nékam
nahrajes. To je trestné stihatelné a je to nepo-
chybné poruseni zakona. Chybi ale jakykoliv
instrument, ktery by lidi dopoustéjici se tfeba
i opakovaného ilegalniho stahovani a konzumace
ilegalniho obsahu upozornoval na to, ze délaji
néco $patné, a ktery by je ptipadné dokazal varo-
vat: délas to poprvé, podruhé, potieti a jestli to
budes délat ddl, budeme ti muset zablokovat in-
ternetové pripojeni nebo omezit data. Na zapadé
je to realitou nebo se o to v minulosti minimalné
nékdo pokousel.

Sluzby, které nabizeji z devadeséti deviti pro-
cent kradeny obsah, ho nemuseji samy monitoro-
vat a kontrolovat. Ale mély by mit povinnost
uvést v zivot néjaké nastroje, které vlastnikiim
prav daji moznost plné kontrolovat distribuci
a pripadné i predem znemoziiovat nahrdvani ta-
kového obsahu. Mluvim o tom, co nabizi tfeba
Google ptes YouTube. Tam jsme jako Bontonfilm
certifikovanym partnerem Googlu, mame svij
Content ID, nahrajeme si tam obsah, ke kterému
vlastnime exkluzivni licenci, a pfedem zabrdnime
jakymkoliv dal$im uZzivatelim, aby tam zkusili
nahrat stejny obsah. O tom v soucasné dobé pro-
bihaji diskuze a z naseho hlediska je to nastroj,
ktery lze jednoduse uvést v zivot. Implementaci
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tohoto fesenti Ize tkolovat véechny provozovatele
sluzeb informacnich spole¢nosti, véechna ulozis-
té tak, aby nikoliv ex post, ale pfedem umoznova-
li kontrolu nad ilegalné $ifenym obsahem. Pokud
se to podafi, tak nepotfebujeme zasadni legisla-
tivni zménu. Potfebujeme technologické feseni,
které budou provozovatelé muset implementovat,
aby nam tuhle moznost dali.

Ted se konkrétné fe$i smérnice o autorském
pravu na jednotném digitdlnim trhu,” ktera se za-
méfuje na zemé s pomalejsi a laxnéjsi protipirat-
skou ochranou, mezi které nepochybné patti
i Ceska republika. Méla by je donutit, aby se in-
spirovaly zdpadnimi zemémi a aby doslo k vyraz-
néj$imu posunu. Diskutovalo se o tom, Ze by se
¢ast ulozist méla vyjmout z kategorie bezpe¢ného
pristavu (,,safe harbor®), kde nejsou zodpovédni
viibec za nic, nemaji povinnost monitorovat, re-
gulovat a cenzurovat. Ta problematika je Siroka,
protoze se do toho michd svoboda pristupu k in-
formacim, svoboda projevu, strach z cenzury
a regulace internetu jako takového a negativni
dopad na business legélnich sluzeb. To jsou nepo-
chybné opravnéné obavy. Ale feSeni, které jsem
pted chvili popsal, by mohlo fungovat. Ja netvr-
dim, Ze bychom méli po viech dlozZistich chtit,
aby sama regulovala, monitorovala a hledala, kde
je legdlni a nelegalni obsah, protoze ¢isté proces-
né a prakticky je to extrémni naloZ prace. Redeni
vidim ve zminéném Content ID jako nastroji,
ktery prenasi odpovédnost i na nas jakozto pro-
ducenty a vlastniky licence, ktef{ se maji sami sta-
rat o to, aby nelegalni obsah nebyl na dlozistich
k dispozici.

Nds rozhovor se tykd aktudlnich trendii v oblasti
VOD. Opomnéli jsme néco diileZitého?

Zajimavy je hlavné nartist VOD v poslednich
nékolika malo letech. Mezi roky 2015 a 2016 do-
§lo k narustu o 65 procent, rok pred tim dokonce
0 70 procent. To jsou vechno slibn4 ¢isla a trend
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je jednozna¢né rtstovy. Nicméné porad ocekava-
me skokovy nartst. Abychom vykon trhu s fyzic-
kymi nosici nejen dohnali, ale presko¢ili ho a vra-
tili se idedlné na ¢isla, kterd fyzické nosice
generovaly pred péti a vice lety. Myslim si, Ze
k tomu dojde v pribéhu dvou nebo t#i let. V né-
kterych zahrani¢ich zemich uz se tenhle prerod
udal a digitalni prodej tam vyrazné dominuje nad
trhem s fyzickymi nosi¢i a neustdle se to vice
a vice preklapi ve prospéch digitélni distribuce.

Je také zajimavé sledovat silu jednotlivych seg-
mentd. EST (electronic sell-through) je nejméné
zadand forma VOD, protoZe ji nabizi jen malo
sluzeb, naptiklad Google Play, iTunes a Banaxi.
Podil tohoto segmentu na trhu je pod deseti pro-
centy. TVOD je Zddanéj$i a ma zajimavéjsi cisla.
Muj odhad je, ze TVOD ma podil na trhu okolo
25 procent, ale jsou to jen nase interni odhady dle
nasich internich statistik. Trhu jednozna¢né do-
minuje SVOD. To se netyka jen Ceské republiky,
ale i zahrani¢i. A je tomu tak proto, ze Netflix,
ktery ma pres sto milioni domdcnosti uzivatelt
na celém svété, neustédle roste, neustale zvysSuje
své investice do obsahu. Neddvno se zavazali
k tomu, Ze daji do vyroby a ¢astecné i akvizice pét
miliard dolart, z toho jedna miliarda je alokova-
nd na evropské porady. Pak je tu Amazon, ktery
koupil pofad THE GRAND TouR. Kdyz byla oznd-
mena suma, za kterou ten potad koupili od BBC,
tak v8ichni kroutili o¢ima. A ted je to pro né nej-
vydéle¢néjsi porad. I $éf BBC se nechal slyset, ze
prijit o tenhle porad byla jeho obrovskd manazer-
skd chyba.

Lidfi trhu tedy vysilaji vyznamné signaly a pti-
rozené to na sebe efektem snéhové koule nabalu-
je zdjem dalSich firem, dal$ich medidlnich skupin
a korporaci, které také chtéji mit svij silny SVOD
konkurujici Netflixu. Viasat v severskych zemich,
Maxdome v Némecku. V Nizozemsku, Velké Bri-
tanii a dal$ich zemich se najde nékolik hracu, kte-
ti jsou schopni konkurovat Netflixu, prat se mezi

5) Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu, dokument

COM(2016) 593 final.
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sebou o divaky a najit si své misto na slunci. Nizo-
zemsko je v tomhle ohledu extrémni, tam maji
pramérné pét placenych sluzeb na domacnost,
coz samoziejmé souvisi s makroekonomickymi
¢isly, Zivotni Grovni, HDP a tak déle. Tohle vSech-
no ukazuje, kam se sluzby budou vyvijet. Cim dal
vic je vidét to, co bylo zfejmé uz pred péti lety: Ze
divék chce byt ve stfedu déni a chce se rozhodo-
vat sam o tom, kde a kdy bude konzumovat svij
oblibeny obsah, bez ohledu na limitujici a pre-
dem nadefinovany program, ktery mu nékdo
vnuti. A kdyZ se to namixuje s uZivatelsky privéti-
vym produktem, sluzbou, dobrym a relevantnim
obsahem, ze kterého si mtize vybirat, tak je to pro
néj atraktivni a rad zaplati.

Jan Hanzlik
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